


Voorwoord

Voor u ligt ons jaarverslag 2023. Wederom een jaar waarin moeilijk te voorspellen
was wat we konden verwachten. Ondanks dat de coronaperikelen achter de rug
zijn, konden we blijven rekenen op grote materiéle en financiéle steun vanuit de
samenleving.

Wat de ontwikkeling van de klantenaantallen zouden worden, was nog een lastiger
vraagstuk dan de ontwikkelingen van de toevoer van levensmiddelen. Moesten we
rekening houden met een toename van het aantal klanten of een afname hiervan?
Samengevat konden wij achteraf vaststellen dat veel zaken anders zijn gelopen dan
was verwacht.

Het afgelopen jaar

Ten opzichte van vorige jaar is door overheidsmaatregelen en doordat een baan
werd gevonden, het aantal klanten afgenomen. Per 31 december bedroeg het aantal
huishoudens wat een beroep op de voedselbank deed 125. Ten opzichte van einde
2022 een afname van circa 71 huishoudens. Dit beeld is redelijk in overeenstemming
met veel collega-voedselbanken.

Begin 2023 konden wij niet inschatten of er voldoende levensmiddelen zouden
worden gedoneerd. Om voldoende levensmiddelen te kunnen verstrekken, hadden
wij verwacht dat er voor circa € 50.000 bijgekocht moest worden. Uiteindelijk is dit
bedrag uitgekomen op € 21.771.

In 2023 hebben wij van een regionale stichting een donatie ontvangen van

€ 50.000 met als doel dit uitsluitend te mogen besteden ten behoeve van kinderen
van onze klanten. Te denken valt aan aankopen van babyvoeding, pampers en
dergelijke. Inclusief deze bijdrage, hebben wij € 225.706 aan giften en donaties
ontvangen. Hiervan hebben wij € 108.941 gebruikt voor onze bedrijfskosten. Het
surplus hebben wij toegevoegd aan de reserves voor toekomstige aankoop van
levensmiddelen.

Evenals in de afgelopen jaren werden in 2023 ook, via bekende derden,
levensmiddelen verstrekt aan onder meer de daklozenopvang in Putten, de Oude
Synagoge in Harderwijk en mensen die niet geregistreerd konden worden in
bijvoorbeeld de gemeentelijke basisadministratie. Overall moet hierbij gedacht
worden aan ongeveer 350 monden.

Ook dit jaar konden wij weer een beroep doen op voldoende vrijwilligers die, dankzij
hun inzet, het mogelijk hebben gemaakt dat al onze klanten wekelijks van een
goedgevuld levensmiddelenpakket konden worden voorzien.

Het dak van ons pand
ligt milieubewust vol met
zonnepanelen.




Veiligheid

Naast dat voedselveiligheid belangrijk is, is veilig werken eveneens van belang

voor vrijwilligers. In 2023 hebben we een flinke slag kunnen maken op het
veiligheidsgebied. Er is een enquéte gehouden aangaande de Arbo veiligheid op de
werkvloer van de Voedselbank. Veel vrijwilligers vulden deze enquéte in. Het was
goed om te constateren dat de Arbo technische (fysiek) klachten nihil zijn. En het
fysiek veilig werken wordt op de schaal van 1 tot 10 met een 8,5 gewaardeerd. Dat
zijn cijfers waar we dankbaar voor zijn. Uiteraard is er altijd ruimte voor verbetering.
Zo blijft tilwerk één van de grotere veiligheidsrisico’s waar we scherp op willen blijven
en ook over nadenken hoe dit nog beter beheersbaar te maken. Het doel voor 2024 is
in ieder geval het opleveren van een calamiteitenplan en het zichtbaar maken van de
veiligheidsinstructies.

Verwachtingen 2024

Door het huidige politieke klimaat in ons land en in de wereld, te denken valt
aan politieke maatregelen op het gebied van armoedebestrijding evenals aan de
gevolgen van de diverse oorlogen, is het lastig om een voorspelling over 2024 te
doen.

Ten aanzien van armoedebestrijding zien wij aan de ene kant dat toeslagen aan
huishoudens die op of onder 120% van het bestaansminimum leven, zijn verhoogd
evenals het minimumloon. Aan de andere kant zien wij ook dat onder andere de
energiebelasting is verhoogd en de energietoeslag is vervallen. Kortom, het is niet in
te schatten wat dit voor gevolgen heeft voor de toename of afname van het aantal
klanten.

Daarnaast vernemen wij vaker van de landelijke vereniging Voedselbanken
Nederland dat de komende jaren, zo ook in 2024, levensmiddelenproducenten

en grootwinkelbedrijven zich ook steeds meer richten op het voorkomen van
voedselverspilling, waardoor een afname wordt verwacht in de aanvoer van
levensmiddelen van circa 30%. Wat onze voedselbank betreft kunnen wij nog
steeds, naast de aanvoer vanuit het grootwinkelbedrijf, rekenen op donaties vanuit
de samenleving waaronder kerken, scholen. particulieren en regionale goede
doelen organisaties. Daarnaast zullen we levensmiddelenwervingsacties bij en met
grootwinkelbedrijven ook in 2024 mogen houden.

Samengevat verwachten wij voor 2024 qua levensmiddelen- en fondsenwerving
hetzelfde beeld als 2023.



Kerncijfers

AANTAL ADRESSEN

Ten opzichte van 2022 daalde het aantal adressen op 31 december

aantal klanten (adressen) per 31

december 2023 met 71 (-33%). EUE e

Het totaal aantal adressen daalde
met 36%. We zien de aantallen bij

bijna alle gezinsvormen dalen. RN

INTAKES EN HERINTAKES

Het percentage intakes is 42%
van het totaal aanvragen. Het

percentage herintakes is 58%.

Het aantal vragen kan worden
verdeeld naar Harderwijk 52%,
Ermelo 27% en Putten 21%.

aantal intakes en herintakes

2023 2022

Totaal aantal aanvragen

IN VOGELVLUCHT
7.684

Pakketten

Giften
Donaties
ca. 225.000,-

235.000
Geholpen Produkten
295 gezinnen
met
890 Personen

520.000
Waarde
Produkten

90
Vrijwilligers




Financién

De Voedselbank heeft 2023 kunnen afsluiten met een positief saldo van € 126.595.
Dit is geheel te danken aan het feit dat we konden rekenen op ruime bijdragen

uit alle geledingen van de bevolking, de inzet van de vrijwilligers en een sterk
kostenbewustzijn. Daarnaast hebben we ook in 2023 veel giften in natura

mogen ontvangen zodat kostbare aanschaf niet op grote schaal nodig was. Het
positief saldo is toegevoegd aan het bestemmingsfonds kinderen en aan de
bestemmingsreserve voor voedselverwerving.

BALANS PER 31 DECEMBER 2023

ACTIVA 2023 2022 PASSIVA 2023 2022

TOTAAL ACTIVA 750.920  623.556 TOTAAL PASSIVA 750.920  623.556

BATEN EN LASTEN 2023

BATEN 2023 LASTEN 2023 2022

TOTAAL BATEN 257.307  240.340 TOTAAL LASTEN 130712 112.427

VERWERKING BATIG SALDO 2023

TOTAAL 126.595




Vrijwilligers en codrdinatoren

De Voedselbank kan niet zonder vrijwilligers. Eind 2023 waren er - inclusief intakers
en bestuursleden - 85 vrijwilligers.

JUBILARISSEN VRIJWILLIGERS 2023

5 jaar lustrum: Maria Haas, Wiekie de Man, Paul Kempers, Ton van Limbeek,
Jos Raaijen, Jan Goossensen en Hans van Hemel

10 jaar lustrum: Gerrit Kombrink en Dick Poth t

COORDINATOREN
De algemeen codrdinator is de operationeel verantwoordelijke, tezamen met de
coordinatoren met elk zijn / haar eigen aandachtsgebied.

Dit zijn:
« Algemeen codrdinator.................c.coooiiii Antoinette Walenberg
« Coodrdinator logistiek en 2¢ algemeen codrdinator........................ Paul Combee
«  Codrdinator chauffeurs met o.a. aandachtsgebied ‘wagenpark’....... Dick Poth t
« Coodrdinator voedselvoorraad enopslag ............. Rein Hakvoort, Ruud Goijaerts
« Coodrdinator samenstelling voedselpakketten .............................. Inge Versteeg
« Coodrdinator uitgifte locatie Putten.........................oo Fred Verhoef
. Coodrdinator uitgifte locatie Ermelo........................ Gijs van Norden, Jaap Kwant
«  Coodrdinator schoonmaak en onderhoud gebouw ............................ Hub Massar
«  Coodrdinatorklanten...................... Bert van de Schootbrugge
«  Coodrdinator Klantinformatiesysteem/

Management informatie en advisering ..........................cL Henk de Mooij

Wie zaten er in 2023 in het bestuur?

Coen van Woerkom, voorzitter

Hans van de Wassenberg, secretaris

Bert van Winkoop, penningmeester

Wietse Pastoor, algemeen bestuurder en portefeuille veiligheid

Hans van Hemel, algemeen bestuurder en portefeuille locatie Ermelo en Putten

VOEDSELBANKEN. L

Harderwijk-Ermelo-Putten

Nobelstraat 7

3846 CE Harderwijk

Algemeen 06 26 99 02 99

Aanmelding voor pakket 06 43 93 09 24
www.voedselbankharderwijk.nl
info@voedselbankharderwijk.nl
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